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Merkblatt Leitungswasserschaden

Sie haben einen Leitungswasserschaden erlitten. Selbstverstandlich unterstitzen wir Sie als unsere
Kundin / unser Kunde bei der kompletten Abwicklung des Schadenfalles.

Wir mochten Sie bitten, die folgenden Verhaltensregeln stets zu beachten. Diese Punkte unterstitzen
eine zlugige und reibungslose Schadenregulierung. Eine Nichtbeachtung kann den Verlust des
Versicherungsschutzes nach sich ziehen.

Verhindern Sie unnétigen weiteren Wasseraustritt (schlieBen Sie — nach Mdoglichkeit — die
betroffenen Leitungen oder das Hauptwasserventil).

Treffen Sie geeignete MafRnahmen um die Schadenhdhe zu mindern und Folgeschéaden
auszuschlie3en.

FotografierenSie die beschadigten Sachen.

Bewahren Sie die beschadigten Sachen auf, bis der Versicherer den Schaden abschlieRend
reguliert hat.

Vergeben Sie keine Reparaturauftrage oder ahnliches, ohne vorher die Freigabe durch den
Versicherer erhalten zu haben. Dies gilt nicht fir notwendige MalRBnahmen zur Schaden-
minderung.

Holen Sie Kostenvoranschlage ein oder schéatzen Sie die ungefdhre Schadenhthe zunéchst
selbst.

Bitte rufen Sie uns im Falle von Fragen einfach an!

Ihr Team Leo Forsbeck
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